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1. PREMESSA

Con la redazione del presente Programma Trienmgil&agrasparenza e l'integrita, di seguito
denominato Programma, il Comune di Bolzano Vicemtimtende dare attuazione al
principio di trasparenza, di cui allart. 11 delllBs. N.150/2010, evidenziando che tale
Programma e espressamente previsto dal commaatel art.11 del D.Lgs. n. 150/2010 e
dall'art. 10, comma 8, lett. a, del D.Lgs. n. 3320

Per quanto riguarda lo sviluppo della cultura didtgalita, il Comune di Bolzano vicentino si
fara carico di promuovere apposite occasioni gdtiiz per far ulteriormente crescere nella
societa civile una consapevolezza e una cultulegdiita sostanziale.

I Comune di Bolzano Vicentino ha gia provvedute] norso degli ultimi anni, ad inserire
sulla home page del proprio sito istituzionale agifgosezioni, all'interno delle quali sono
state articolate alcune cartelle tra cui quella YAimistrazione Trasparente” . Ha avviato
quindi l'inserimento delle informazioni riguardaiitipersonale e I'organizzazione dell’ente
raggiungendo un elevato numero di dati pubblicati.

Sono inoltre stati completati i seguenti processi:

sostituzione dell'Albo Pretorio comunale "materiaen I'Albo Pretorio “on line”;

attivazione dello Sportello Unico per le Attivitadduttive (SUAP);

implementazione e maggior diffusione dell'utiliziella posta elettronica certificata (Pec);
consolidamento del processo di utilizzo della firdngitale.

1.1 SUPPORTO NORMATIVO

Le principali fonti normative per la stesura debdhamma sono:

- il D.Lgs. 150/2009, che all'art. 11 definiscettasparenza cometcessibilita totale, anche
attraverso lo strumento della pubblicazione suii $tituzionali delle amministrazioni
pubbliche, delle informazioni concernenti ogni aspelell'organizzazione, degli indicatori
relativi agli andamenti gestionali e all'utilizzoelle risorse per il perseguimento delle
funzioni istituzionali, dei risultati dell'attivitadi misurazione e valutazione svolta dagli
organi competenti, allo scopo di favorire formefasie di controllo del rispetto dei principi
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di buon andamento e imparzialita. Essa costituiigello essenziale delle prestazioni
erogate dalle amministrazioni pubbliche ai sendi'aicolo 117, secondo comma, lettera
m), della Costituziorig
- la Delibera n. 105/2010 della CIVITLihee guida per la predisposizione del Programma
triennale per la trasparenza e l'integritdpredisposte dalla Commissione per la Valutazione
Trasparenza e [lIntegrita delle amministrazioni Ipiidhe nel contesto della finalita
istituzionale di promuovere la diffusione nelle plibhe amministrazioni della legalita e
della trasparenza, esse indicano il contenuto nainanle caratteristiche essenziali del
Programma triennale per la trasparenza e l'integatpartire dalla indicazione dei dati che
devono essere pubblicati sul sito web istituziorsdibe amministrazioni e delle modalita di
pubblicazione, fino a definire le iniziative suttasparenza;
- la Delibera n. 2/2012 della CIVITLinee guida per il miglioramento della predisposize
e dell'aggiornamento del Programma triennale petrasparenza e l'integrita predisposte
dalla Commissione Indipendente per la Valutaziolae Trasparenza e I'Integrita delle
amministrazioni pubbliche contiene indicazioni gritive delle linee guida precedentemente
adottate, in particolare tiene conto delle prinkigattori di miglioramento evidenziate nel
monitoraggio effettuato dalla CiVIT a ottobre 2011;
- le Linee Guida per i siti web della P&6 luglio 2010, con aggiornamento 29 luglio 2011),
previste dalla Direttiva del 26 novembre 2009, n.d& Ministero per la Pubblica
amministrazione e l'innovazione: tali Linee Guid@yedono infatti che i siti web delle P.A.
debbano rispettare il principio della trasparemamite I"“accessibilita totale” del cittadino
alle informazioni concernenti ogni aspetto dellrgzazione dell’Ente pubblico, definendo
peraltro i contenuti minimi dei siti web istituzialn pubblici.
- la delibera dl 2.3.2011 del Garante per la Protez dei Dati Personali che definisce le
“Linee Guida in materia di trattamento dei datiqmrali contenuti anche in atti e documenti
amministrativi, effettuato anche da soggetti pubitger finalita di pubblicazione e diffusione
sul web”;
Il pieno rispetto degli obblighi di trasparenza tdossce livello essenziale di prestazione,
come tale non comprimibile in sede locale; & undeastrumento di prevenzione e di lotta
alla corruzione, garantendo in tal modo la piertaaaione dei principi previsti anche dalla
normativa internazionale, in particolare nella Gamzione Onu sulla corruzione del 2003,
poi recepita con la Legge n. 116 del 2009.
Accanto al diritto di ogni cittadino di accederéuéti i documenti amministrativi, cosi come
previsto dalla Legge n. 241/1990, e al dovere pakilba Legge 69/2009 in capo alle
pubbliche amministrazioni di rendere conoscibilaaollettivita alcune tipologie di atti ed
informazioni,
attraverso i nuovi supporti informatici e telematit DLgs. 150 del 27 ottobre 2009 e da
ultimo il D. Lgs. n. 33/2013 pone un ulteriore digbl in capo alle pubbliche
amministrazioni, quello di predisporre il “Programntriennale per la trasparenza e
lintegrita”.
e CAPOI
* LA TRASPARENZA

Art. 1
Programma Triennale per la Trasparenza e I'Integiit natura giuridica

Il Programma Triennale per la Trasparenza e I'intadP.T.T.l.) costituisce Sezione del
Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione.

Il Programma Triennale per la Trasparenza e l'litagcontiene misure coordinate, e
strumentali, con gli interventi previsti dal Pianbriennale della Prevenzione della
Corruzione.

Gli obiettivi ivi contenuti sono, altresi, formuidh collegamento con la Programmazione
generale dellEnte.



Art. 2
Finalita del Programma Triennale per la Trasparenzl’Integrita

Il Programma Triennale per la Trasparenza e ['lit&ge finalizzato a dare organica,
piena e completa applicazione al Principio di Tesispza, qualificata:

— ai sensi dell'art. 1, comma primo, dBlecreto Legislativo n. 33 del 2013 quale
accessibilita totale delle informazioni concernefibrganizzazione e I'attivita delle
pubbliche amministrazioni, allo scopo di favorir@rrhe diffuse di controllo sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e suilimzo delle risorse pubbliche;

— ed, ai sensi dellart. 117, secondo comma, lettera della Costituzione, come
determinazione dei livelli essenziali delle pre&tazconcernenti i diritti civili e sociali
che devono essere garantiti su tutto il territon@zionale
I Programma Triennale per la Trasparenza e [lnit&g costituisce I'opportuno

completamento delle misure idonee per l'affermagiatella legalitd, come presupposto

culturale diffuso, e uno degli strumenti utili ganrevenire azioni e comportamenti implicanti
corruzione.

Il Piano Triennale di Prevenzione della Corruziocige richiede la determinazione delle
azioni, delle attivita, dei provvedimenti, delle smie, dei modi e delle iniziative per
'adempimento degli obblighi di pubblicazione psvidalla normativa vigente, considera
come necessarie le misure organizzative strumeaitalidefinizione della regolarita e della
tempestivita dei flussi informativi riferiti ai Rpsnsabili di Settore e ai Responsabili degli
Uffici.

Il Programma Triennale per la Trasparenza e I'lnt@gsserva, non solo le disposizioni
di legge, ma anche quelle del Piano Nazionale Amizione e delle Delibere della
Commissione per la Valutazione, la Trasparenza letefjrita delle Amministrazioni
Pubbliche (CIVIT) e le Linee Guida sui Programmiehinali per la Trasparenza e I'Integrita.

Art. 3

Approvazione del Programma Triennale per la Traspara e I'Integrita: competenze
dell’Ente

Ai sensi dell'art. 10 deD.Lgs. n. 33 del 2013, ogni Amministrazione, in uno con il
Piano Triennale di Prevenzione della Corruzionatitele Associazioni rappresentate nel
Consiglio Nazionale dei Consumatori e degli Uteatlptta un Programma Triennale per la
Trasparenza e I'Integrita, da aggiornare annualeettie indica le iniziative previste per
garantire:

a) un adeguato livello di trasparenza, anche sullee lmedle linee guida elaborate dalla
Commissione di cui all’articolo 13 dBlecreto Leqislativo 27 ottobre 2009, n. 150;

b) la legalita e lo sviluppo della cultura dell'intégr

Il Programma Triennale per la Trasparenza e I'lrtaglefinisce le misure, i modi e le
iniziative volti all'attuazione degli obblighi diybblicazione previsti dalla normativa vigente,
ivi comprese le misure organizzative volte ad assi® la regolarita e la tempestivita dei
flussi informativi di cui all’articolo 43, comma 8gelD.Lgs. n. 33 del 2013.

Le misure del Programma Triennale sono collegaitp d'indirizzo del Responsabile
della Prevenzione della Corruzione, con le misugé mterventi previsti dal Piano Triennale
di Prevenzione della Corruzione: a tal fine, il gheonma costituisce Sezione del Piano
Triennale di Prevenzione della Corruzione.

Gli obiettivi indicati nel P.T.T.l. sono formulaith collegamento con la programmazione
strategica e operativa dellAmministrazione, deéniin via generale nel Piano delle
Performance.

La promozione di maggiori livelli di Trasparenzastituisce un’area strategica dell’Ente,
che deve tradursi nella definizione di obiettivjanizzativi e individuali.

I Comune garantisce la massima trasparenza in faga del ciclo di gestione della
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performance.

La trasparenza , infatti, deve essere assicuratasptianto sotto un profilo “statico”,
consistente essenzialmente nella pubblicitd digcaie di dati, cosi come prevista dalla
legge, per finalitd di controllo sociale, ma andwto il profilo “dinamico” direttamente
correlato alla performance.

L'organizzazione e l'erogazione dei servizi sonalioaimprescindibili del Piano delle
Performance (contenuto nel Piano esecutivo di gastio comunque degli strumenti di
programmazione, trattandosi della fondamentale ogedgiva di ogni Amministrazione
comunale.

La trasparenza dunque, con riferimento ai datiengrall'organizzazione e all'erogazione
dei servizi, e funzionale, tra gli altri, allo sapgi sottoporre al controllo diffuso il ciclo della
performance per consentirne un miglioramento comtidei livelli qualitativi dei servizi,
anche proprio grazie all'apporto degli stakeholdesi che possano contribuire a meglio
definire ed orientare gli obiettivi di performandell'Ente e la lettura dei risultati.

Le principali fonti normative per la stesura debghamma sono:

- il D.Lgs. 150/2009, che all’art. 11 definisce lagparenza comeatcessibilita totale,
anche attraverso lo strumento della pubblicazionai siti istituzionali delle
amministrazioni  pubbliche, delle informazioni commnti ogni aspetto
dell'organizzazione, degli indicatori relativi agiindamenti gestionali e all'utilizzo delle
risorse per il perseguimento delle funzioni istitunali, dei risultati dell'attivita di
misurazione e valutazione svolta dagli organi cotape, allo scopo di favorire forme
diffuse di controllo del rispetto dei principi diubn andamento e imparzialita. Essa
costituisce livello essenziale delle prestaziowgate dalle amministrazioni pubbliche ai
sensi dell'articolo 117, secondo comma, letterada)la Costituziong

* Legge 6 novembre 2012, n. 190, avente a ogg&tispvsizioni per la prevenzione e la
repressione della corruzione dell'illegalita nefabblica amministraziorie

* Decreto legislativo 13 marzo 2013 n. 33, recante"Riordino della disciplina
riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenzdiffusione di informazioni da parte
delle pubbliche amministrazidhi

* Deliberazione CIVIT n. 105/2010 avente a oggettmée guida per la predisposizione
del Programma triennale per la trasparenza e I'oiea”;

* Deliberazione CIVIT n. 2/2012 avente a oggettmée guida per il miglioramento della
predisposizione e dell'aggiornamento del programimennale per la trasparenza e
l'integrita”;

* Deliberazione CIVIT N. 50/ 2013, avente a oggétimee guida per l'aggiornamento del
programma triennale per la trasparenza e l'integri2014-2016 e i relativi allegati
applicabile agli enti locali in virtu dell'inteseascita in data 24 luglio 2013 in sede di
Conferenza unificata;

* Deliberazione dell’Autorita di Vigilanza sui conttigpubblici n. 26 del 22 maggio 2013 e
successivi chiarimenti in data 13 giugno 2013;

* Decreto legislativo 8 marzo 2005, n. 82, aventgg@etio ‘Codice dell'amministrazione
digitale”;

* Linee Guida per i siti web della PA del 26 luglio1®, con aggiornamento del 29 luglio
2011,

* Deliberazione del Garante per la protezione dei gatsonali 2 marzo 2011 avente a
oggetto le Linee Guida in materia di trattamento dei dati parali contenuti anche in
atti e documenti amministrativi, effettuato da setjg pubblici per finalita di
pubblicazione e diffusione sul web

Art. 4



Il Responsabile per la trasparenza

Il Responsabile, ai sensi dell'art. 43 delLgs. n. 33 del 2013, svolge stabilmente
un’attivita di controllo sul’adempimento, da padell’Amministrazione, degli obblighi di
pubblicazione previsti dalla normativa vigente,i@agmndo la completezza, la chiarezza e
'aggiornamento delle informazioni pubblicate, nbécsegnalando al Responsabile della
prevenzione della corruzione, e per conoscenZarglino di indirizzo politico, al Nucleo di
Valutazione, all’Autorita Nazionale Anticorruzione, nei casi piu gravi, all’Ufficio
Procedimenti disciplinari, i casi di mancato o nd@o adempimento degli obblighi di
pubblicazione.

Il Responsabile provvede all'aggiornamento del Paogna Triennale per la Trasparenza
e lIntegrita, allinterno del quale sono previsspecifiche misure di monitoraggio
sull'attuazione degli obblighi di Trasparenza eeritiri misure e iniziative di promozione
della Trasparenza in rapporto con il Piano TrieamlPrevenzione della Corruzione.

I Responsabili di Settore garantiscono il tempeséwregolare flusso delle informazioni
da pubblicare ai fini del rispetto dei termini staibdalla legge.

Il Responsabile controlla e assicura la regolangaatone dell’Accesso Civico sulla base
di quanto stabilito dall'art. 5 dé&.Lgs. n. 33 del 2013.

In relazione alla loro gravita, il Responsabile readg i casi di inadempimento o di
adempimento parziale degli obblighi in materia dbiplicazione previsti dalla normativa
vigente, all'Ufficio Procedimenti disciplinari, affini dell’eventuale attivazione del
procedimento disciplinare; il Responsabile segnaddiresi, gli inadempimenti al
Responsabile per la prevenzione della corruzione,Siadaco ed all'OlV, ai fini
dell'attivazione delle altre forme di responsabkilit

Art. 5
Responsabilita dei Responsabili di Settore

| Responsabili di Settore sono responsabili per:
— gli adempimenti relativi agli obblighi di pubbliziane;
— l'assicurazione della regolarita del flusso deifermazioni da rendere pubbliche;

— la garanzia dellintegrita, del regolare aggioreato, della completezza, della
tempestivita, della semplicita di consultazionelladeomprensibilita, del’omogeneita,
della facile accessibilita, e della conformita a@icdmenti originali nella disponibilita
dellEnte, I'indicazione della loro provenienza e fiutilizzabilita delle informazioni
pubblicate.

Art. 6
Interventi organizzativi per la trasparenza

Gli interventi organizzativi richiesti, e gia atliti in Ambito di Amministrazione Aperta,
sono strumentali e prevedono l'inserimento dei doenti e dei dati nell'apposita Sezione
del Sito Istituzionale dell’Ente: I'inserimento dédbcumenti deve avvenire, prevalentemente,
in modalita decentrata.

| Responsabili di Settore, i Responsabili Respaiesal Settoredi Alta Professionalita o
di Posizione organizzativa ed i dipendenti dagésst individuati, utilizzano specifiche
credenziali loro assegnate per I'accesso e I'atlidegli strumenti di pubblicazione e per i
successivi aggiornamento e monitoraggio.

Gli obblighi di pubblicazione sono catalogati inziai corrispondenti alle Sezioni del
Sito Amministrazione Trasparente, cosi come prevdsiD.Lgs. n. 33 del 2013.

Gli interventi organizzativi devono prevedere ilado di coinvolgimento nel processo di
Trasparenza dei diversi Settori dell’Ente.

Al fine di garantire I'aggiornamento ed il monitggio degli adempimenti degli obblighi
di pubblicazione, sara obbligo dellEnte assicuratea gli interventi organizzativi,
un’adeguata formazione a favore di tutti i Soggetéressati.
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Art. 7
Funzioni del Nucleo di Valutazione

Le funzioni del Nucleo di Valutazione sono cosiedetinate:

— verifica della coerenza tra gli Obiettivi previstiel Programma Triennale per la
Trasparenza e I'Integrita di cui all’articolo 10ld&Lgs. n. 33 del 2013 e quelli indicati
nel Piano Esecutivo di Gestione;

— valutazione dell’adeguatezza degli indicatori degbiettivi previsti nel Programma
Triennale per la Trasparenza e I'Integrita;

— utilizzo delle informazioni e dei dati relativilaktuazione degli obblighi di Trasparenza ai
fini della misurazione e valutazione delle Perfono®g sia organizzative, sia individuali,
dei Responsabili di Settore e dei Responsabillpgasmissione dei dati.

Art. 8
Amministrazione trasparente

La corretta attuazione della disciplina della Teaspza impone che nella videata
principale (home page) del Sito Istituzionale d#tife vi sia la Sezione a tema denominata
Amministrazione Trasparente
La SezioneAmministrazione Trasparengestrutturata in Sotto-Sezioni.

| dati da pubblicare sono suddivisi per categotigoimo e secondo livello, come
individuati nell’allegato 1 alla deliberazione @efCIVIT n. 50/2013 e successive integrazioni
ed aggiornamenti, e riassunti nella tabella alle@aal presente P.T.T.I. che individua altresi
il settore competente e responsabile per I'insartmenanuale dei dati.

L'’Amministrazione si riserva di provvedere alla plibazione di eventuali ulteriori
informazioni ritenute utili ad accrescere il liveeli trasparenza.

| tempi di pubblicazione dei dati e dei documertna quelli indicati nel D.lgs. n.
33/2013, con i relativi tempi di aggiornamento oati nell’'allegato 1 della deliberazione
CIVIT n. 50/2013 e riportati nella tabella allegata

Decorso il periodo di pubblicazione obbligatoridicato all'art. 8 del D.lgs. n. 33/2013
i dati dovranno essere eliminati dalla rispettivzisne e inseriti in apposite sezioni di
archivio, da realizzare all’interno della medesgeaione Amministrazione Trasparente.

Il Responsabile della trasparenza potra valutateriafi misure di protezione dei dati
personali per i dati oggetto di archiviazione.

Art. 9
Qualita delle informazioni

L’Ente garantisce la qualita delle informazionierige nel Sito Istituzionale nel rispetto
degli obblighi di pubblicazione previsti dalla legg ne salvaguarda:
— lintegrita;
— l'aggiornamento;
— la completezza;
— la tempestivita,;
— la consultabilita;
— la comprensibilita;
— l'omogeneita;
— l'accessibilita.
L’Ente, inoltre, assicura:
— la conformita ai documenti originali in possessety Amministrazione;
— l'indicazione della loro provenienza e la riutdabilita (art. 6 deD.Lgs. n. 33 del 2013).
| Responsabili di Settore quindi assicurano cheocuthenti e gli atti oggetto di
pubblicazione obbligatoria siano quindi pubblicati:
— in forma chiara e semplice, in modo da esserénfaaite comprensibili;
— in forma completa del loro contenuto e degli atégeostituenti parte integrante e
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sostanziale dell’atto;

— in forma comprensiva dell'indicazione della lorocoyenienza, e previa attestazione di
conformita all’originale in possesso dell’ Ammingtione;

— in forma tempestiva;

— per un arco temporale di almeno cinque anni, denbrdal mese di gennaio dell’anno
successivo a quello dal quale inizia I'obbligo dibplicazione: nel caso di atti la cui
efficacia e superiore ai cinque anni, la pubblicaei termina con la data di
efficacia;inoltre, allo scadere del termine prayjstali atti sono comunque custoditi e
consultabili all'interno di distinte sezioni di &iwio;

— in dimensione di tipo aperto (art. 68 del Codiei’ Amministrazione Digitale, di cui al
D.Lgs. n. 82 del 2005), e saranno riutilizzabili ai sensi dBlLgs. n. 196 del 2003,
senza restrizioni se non quelle conseguenti alligbbdi riportare la fonte e garantirne
lintegrita.

Art. 10
» Iniziative di promozione, diffusione, consolidamentella trasparenza

I Comune di Bolzano Vicentino riconosce il metodella partecipazione popolare come
strumento di governo e a tale scopo organizzetiagieamente incontri e momenti di ascolto
nelle frazioni su tematiche rilevanti.

Da diversi anni I'Ufficio Relazioni con il Pubblicoura unaNewslettey inviata alla mailing
list, con regolarita settimanale, contentente digpamma delle attivita istituzionali, culturali,
sportive e degli eventi in generale in programmaegio

Con cadenza settimanale/quindicinale vengono swatderenze stampe divulgative delle
decisioni/attivita interessanti il territorio corala.

Con cadenza quadrimestrale viene distribuito & fetfamiglie un notiziario di informazione
curato dallAmministrazione.

Per alcune scelte di tipo strategico 'Amministoag attivera specifiche iniziative di
consultazione diffusa.

Vengono individuati come stakeholder, al fine diloro coinvolgimento per la realizzazione
e la verifica dell’efficacia delle attivita propeshel presente programma, i cittadini anche in
forma associata, le associazioni sindacali e/o ategoria, i mass media, gli ordini
professionali e le imprese anche in forma assaciata

Le esigenze di trasparenza rilevate dagli stakenadranno di volta in volta segnalate al
Responsabile del programma per la Trasparenza da gagli uffici che raccolgono i
feedback emersi dal confronto con gli stessi: tgtti uffici, infatti, sono legittimati a
raccogliere le segnalazioni che dovessero emerggfespletamento delle proprie funzioni e
a segnalarle, mediante il Responsabile di Settoiefanno capo, al Responsabile del
Programma per la trasparenza. Il Responsabilerdgt@amma per la Trasparenza a sua volta
segnalera tali esigenze all’organo di vertice pmitamministrativo al fine di tenerne conto
nella selezione dei dati da pubblicare e nell’'efabmne delle iniziative per la trasparenza
nonché di quelle per la legalita e la promozionadriltura dell’integrita.

Le giornate della trasparenza sono strumenti divadgimento degli stakeholder interni —
Ufficio Personale - ed esterni - cittadini in for@ssociata, associazioni sindacali e/o di
categoria, mass media, ordini professionali e isg@nche in forma associata - per la
valorizzazione della trasparenza, nonché per lmpz@one di buone pratiche inerenti la
cultura dell'integrita.

Esse potranno essere rivolte a specifiche catedosiakeholder, quali, ad esempio,
associazioni di categoria, studenti, imprese, categrofessionali, consumatori.

I Comune di Bolzano Vicentino a partire dal 20X§amizzera annualmente almento una
“Giornata della trasparenza” , caratterizzandoita®ativa in termini di massima

“Apertura” ed ascolto verso I'esterno. (DeliberaiCn. 2/2012).
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Il sito internet istituzionale & in continua evdluze e costante aggiornamento al fine di
essere in linea con la disciplina dettata in matercon le Linee Guida per i siti web della
P.A. .

Al fine di semplificare e rendere piu celere e tada pubblicazione delle informazioni nel
sito web sono stati sviluppati i software intergi®i in coerenza con i processi di
semplificazione e dematerializzazione avviati (&@tivi gestionali del protocollo, per la
produzione degli atti amministrativi, per I'estem# dell’uso dellafirma digitale e la
produzione e conservazione della documentazionelkiggestione del flusso documentale
con assegnazione posta per utente).

Attualmente nell’ente € attiva la casella di PE@@ugionale. Sul sito web comunale,home
page e riportato I'indirizzo PEC istituzionale publdic dell'ente:
urp.comune.bolzanovicentino.vi@legalmail.it.

| contenuti del Piano Triennale per la Trasparesazanno oggetto di costante aggiornamento
sullo stato di attuazione ed eventuale ampliameatwhe in relazione al progressivo
adeguamento alle disposizioni del D.Lgs. 150/2008ekD. Lgs. n. 33/2013, secondo le
scadenze stabilite per gli enti locali, e comungoe inferiori all’anno.

CAPO I
ORGANIZZAZIONE DELL’ENTE
Sezione |

Art. 11
Organizzazione e funzione dell’Ente

La struttura organizzativa dell’Ente e quella riante dall'organigramma pubblicato nel sito
web istituzionale. Prevede la presenza del Segvetaenerale e di tre Responsabili di
Settore — Posizioni organizzative. Il vigente regaénto sull'ordinamento degli uffici e dei
servizi & consultabile sul sito.

Art. 12
Fasi e Soggetti Responsabili

La rappresentazione delle fasi e dei soggetti mesgduili € illustrata nell’allegato 1 al
presente Programma.

In particolare la Giunta Comunale approva annualenéh Programma Triennale della
Trasparenza e della Integrita ed i relativi aggaonenti.

Il Responsabile della Trasparenza ha il compitoatitrollare sugli obblighi previsti dal D.
Lgs. n. 33/2013. A tal fine promuove e cura il amilgimento dei settori dell’Ente.
L’'aggiorrnamento del piano in corso d'anno, inattane di huove prescrizioni normative, é
eseguito d'ufficio.

Il Nucleo di Valutazione esercita un'attivita dipoiso, nei confronti degli organi politici per
I'elaborazione del programma. Il Nucleo verificaresi I'assolvimento degli obblighi in
materia di trasparenza ed integrita (Delibera Qivi2/2012).

Alle Posizioni organizzative del Comune competadsponsabilita dell’individuazione dei
contenuti del Programma e I'attuazione delle reéagtirevisioni (Delibera Civit n 2/2012).

Art. 13
Collegamento con il Piano triennale della performae

Il Programma della trasparenza & uno degli asfmettamentali della fase di pianificazione
strategica all'interno del ciclo dellperformancein quanto consente di rendere pubblici i
contenuti del Piano e della Relazione syl&formancee i risultati conseguiti. A questo
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scopo rileva la pubblicazione sul sito comunaleRiani e delle Relazioni sul@erformance,
confluiti nel piano esecutivo di gestione ex af9]1c. 3-bis del D. Lgs. n. 267/2000, dello
stesso Programma triennale per la trasparenza mtedita, nonché dei dati
sull'organizzazione, sui procedimenti e sulla gastidelle risorse strumentali.

Detto sistema di pubblicazioni consente di rispoads requisiti di trasparenza sia sotto il
profilo “statico”, che ha come obiettivo la publit&di taluni dati e che consente il controllo
sull’azione amministrativa per sollecitare e agewel le modalita di partecipazione e
coinvolgimento della collettivita, sia sotto un il definito “dinamico” che inerisce il ciclo
delleperformance

CAPO Il
STRUMENTI
Sezione |

Art. 14
Sito web istituzionale

Ai fini della applicazione dei principi di traspaza ed integrita, il Comune ha da tempo
realizzato un sito internet istituzionale del qusientendono sfruttare tutte le potenzialita.
C'e consapevolezza sia delle attuali limitazioritsirali dello strumento sia dei grandi passi
compiuti in questi ultimi anni per il miglioramentd il mantenimento dello stesso. Il sito
attualmente é in fase di revisione, dalla Regioremeto. Il personale incaricato sta gia
frequentando i corsi di formazione necessari pguiate le competenze per il travaso dei
dati contenuti e I'inserimento delle nuove infornos.

Nella realizzazione e conduzione del sito sonediute presenti le Linee Guida per i siti
web della PA, previste dalla Direttiva del 26 nobeen 2009, n. 8 del Ministero per la
Pubblica amministrazione e I'innovazione nonchénisure a tutela della privacy richiamate
al paragrafo 3.2 della citata delibera n.105/201@ka n. 2/2012 della CIVIT. Inoltre, & in
fase di elaborazione la nuova piattaforma del si&h, che necessariamente dovra tener
conto della norma di cui all'art. 9, comma 7del r@¢a legge 18 ottobre 2012, n. 179,
convertito con modificazioni dalla L. 17 dicembr@12, n. 221, in tema di accessibilita dei
siti web e servizi informatici.

Art. 15
Albo Pretorio Online

La legge n. 69 del 18 luglio 2009, perseguendo idthivo di modernizzare I'azione
amministrativa mediante il ricorso agli strumenélia comunicazione informatica, riconosce
I'effetto di pubblicita legale solamente agli attiai provvedimenti amministrativi pubblicati
dagli enti pubblici sui propri siti informatici. Brt. 32, comma 1, della legge stessa (con
successive modifiche e integrazioni) ha infattics@nche ‘A far data dal 1 gennaio 2011 gli
obblighi di pubblicazione di atti e provvedimenth@ainistrativi aventi effetto di pubblicita
legale si intendono assolti con la pubblicazioné m®pri siti informatici da parte delle
amministrazioni e degli enti pubblici obbligati

I Comune di Bolzano Vicentino ha adempiuto alil&rione dell’ Albo Pretorimnline nei
termini di legge (dal 2 agosto 2010 vedi determior@z n. 318 del 4 agosto 2010), in
particolare rispettando i criteri tecnici disci@in dalle specifiche Linee guida.”. e le
recenti norme del Garante della Privacy (c.d. tairall'oblio”).
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Art. 16
Attuazione del Programma per la Trasparenza e |'dgirita

L’attuazione degli obiettivi previsti per il triefmsi svolgera come di seguito indicato:

Anno 2014

1) Pubblicazione del Piano per la Trasparenzaegiith sul sito web istituzionale, entro 10
giorni dalla sua adozione.

2) Pubblicizzazione dello stesso sul notiziario ooale.

3) Effettuazione indagini per la rilevazione deklio di soddisfazione per tutti i servizi resi
dallEnte, entro il 31 dicembre 2014i.

4) Implementazione nuovi servizi interoperativoreline entro il 30/06/2014.

Anno 2015

1) Aggiornamenti del Programma per la Trasparerntegrita

2) Attivazione gestione del flusso documentale assegnazione posta per utente (entro il 28
febbraio 2015) e individuazione di un primo proceento strutturato entro il 31 marzo 2015.
3) Adozione e pubblicazione delle schede dei priooedti entro il 31 marzo 2015.
4)Attivazione firma digitale degli atti amministnat (organi di governo e Responsabili di
Settore), pubblicazione degli stessi sul sito vaituizionale con facolta per I'utente/cittadino
di estrarre copia firmata digitalmente, entro i112.2015.

5) Realizzazione della Giornata della Trasparenza.

Anno 2016

1) Aggiornamento del Programma Trasparenza.

2) Realizzazione della Giornata della Trasparenza.
3) Studio utilizzo ulteriori applicativi interattiv

CAPO IV
DISPOSIZIONI FINALI

Art. 17
Meccanismo di controllo

Il Responsabile della Trasparenza svolge, in supmrSegretario Generale - Responsabile
della Prevenzione della Corruzione, il controlldl'dffettiva attuazione degli obblighi di
pubblicazione previsti dalla normativa vigente dart@ dei Responsabili di Settore,
provvedendo a predisporre specifiche segnalaziencasi verificati di omesso o ritardato
adempimento.
Il controllo verra attuato:
— in combinazione con il Sistema dei Controlli Imiedi cui al Regolamento Comungber
la metodologia e per l'organizzazione dei controlli interni approvatocon
deliberazione di C.C. n. 17 del 26/02/2013;
— in combinazione con le azioni di monitoraggio B&no Triennale di Prevenzione della
Corruzione, e con peculiare riferimento al rispelitdtempi procedimentali;
mediante appositi controlli con il metodo randger, la verifica dell'aggiornamento delle
informazioni pubblicate;
attraverso il monitoraggio del diritto di accessaco (art. 5 deD.Lgs. n. 33 del 2013).
Per ogni informazione pubblicata verra verificata:
la qualita;
lintegrita;
il costante aggiornamento;
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— la completezza;
— la tempestivita,;
— la semplicita di consultazione;
— la comprensibilita;
— l'omogeneita;
— la facile accessibilita;
— la conformita ai documenti originali in possesstydmministrazione;
— la presenza dell'indicazione della loro provenggr4a riutilizzabilita.
L’aggiornamento annuale del Programma Triennalelgpdirasparenza e I'Integrita terra
conto dello stato di attuazione delle azioni inoga®grammate.

Art. 18
Profili sanzionatori

Il mancato adempimento degli obblighi di pubblicam previsti dalla normativa vigente

costituisce:

— elemento di valutazione della responsabilita dinigale;

— eventuale causa di responsabilita per danno afi&igine delll Amministrazione;

— oggetto di valutazione ai fini della corresponsiatella retribuzione di risultato e del
trattamento accessorio collegato alla performande&iduale del Responsabile di Settore
e dei Responsabili.

Art. 19
Entrata in vigore e notificazione

Il presente Programma Triennale per la traspareri4ategrita entra in vigore al termine
della pubblicazione all’Albo dell’Ente della Delitzzione di approvazione.

Ad avvenuta pubblicazione, con Nota del Responsatidlla Trasparenza, il presente
Piano deve essere formalmente notificato:

alla CIVIT, secondo le modalita che saranno conateic
al Sindaco;
alla Giunta Comunale;
ai Consiglieri Comunali;
— ai Responsabili di Settore;
a tutti i Dipendenti;
al Presidente dell’Organo di Revisione Economicwhziario;
al Presidente del Nucleo di Valutazione;
alle Rappresentanze Sindacali, interne e Temitori

—0—-0_-0_-.0_-.0_-0_.0_0—

Allegato 1
FASI E SOGGETTI RESPONSABILI DEL PROGRAMMA

Allegato 2
ATTUAZIONE OBBLIGHI TRASPARENZA

ALLEGATO 1

FASI E SOGGETTI RESPONSABILI DEL PROGRAMMA TRASPARE NZA TRIENNIO
2014/2016
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Fase Attivita Soggetti responsabili

Fase

Attivita

Soggetti Responsabili

Elaborazione/aggiornamento del
Programma Triennale

Promozione e coordinamento del
processo di formazione del
Programma

Giunta Comunale
Segretario Generale
Responsabile della Trasparenza

Individuazione dei contenuti del
Programma

Giunta comunale/Segretario
Generale/
Responsabili dei Settori dell'Ente

Redazione Responsabile della Trasparenza
Adozione del Programma Giunta Comunale
Triennale
Attuazione  del  Programma | Attuazione delle iniziative del | Settori/servizi/Uffici indicati nel
Triennale Programma ed elaborazione, | Programma Triennale
aggiornamento e pubblicazione
dei dati
Controllo dell'attuazione del Segretario Generale/
Programma e delle iniziative ivi Responsabile della Trasparenza,
previste con i supporti di cui sopra
Monitoraggio e audit del | Attivita di monitoraggio periodico | Segretario Generale/

Programma triennale

da parte di soggetti interni sulla
pubblicazione dei dati e sulle
iniziative in materia di
trasparenza e integrita

Responsabile della Trasparenza,
con i supporti di cui sopra

Verifica e rapporto
dell'assolvimento degli obblighi in
materia di trasparenza e integrita

Nucleo di Valutazione
Responsabile per la trasparenza
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